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Kommunal upphandling — vad tycks?

Inledning

Genom att forenkla och forbéattra den kommunala processen vid upphandling finns det stora
majligheter till att fa mer kvalitet for skattekronorna. Och med kommunerna somreferens
har svenska foretag stora mojligheter att expandera lokalt, nationellt och inter nationellt.
Alla vinner pa en lyckad upphandling.

| samband med den arliga undersokningen av foretagsklimatet har Svenskt Naringsliv i ar
stallt ndgra extra fragor om kommunal upphandling. Svaren visar att det finns ett behov och
en vilja att forbéttra den kommunala upphandlingen. Foretag och politiker & Gverens om att
det &r viktigt for foretagens generella férutsdttningar att kommunala upphandlingar blir
enklare och delas upp i mindre enheter. Det ar ocksa viktigt att man i storre utstréckning an
idag, anvander sig av valfrihetssystem och Iater medborgarna vélja leveranttr av offentligt
finansierade tjénster.

Det finns mycket att vinna for kommunerna. Genom att
forbattra den kommunala upphandlingen ger man fler B akgr und

foretag incitament till att 1&mna anbud. Ju fler anbud

o .. ) . Svenskt Néringslivs undersokning
man far in, ju skarpare blir konkurrensen. Nar ger svar pavad foretagare och
politiker tycker om foretagsklimatet i

konkurrensen ar skarp 6kar kommunernas méjligheter kommunen, Ett urval av foretagens

att kopa hogre kvalitet till ett 1agre pris. svar ligger till grund for en arlig
. . ranking av foretagsklimatet i landets
Konkurrensprévning av kommunal verksamhet sénker 290 kommuner.

ikt k lan 10 och A . :
typiskt kostnaderna med mellan 10 och 30 procent Men varje & stalls ocksa

Genom att férenkla upphandlingarna och genom att dela tillaggsfragor om vad_ som upplevs

upp dem i mindre enheter sa att det blir l&ttare for sma w?;k;%%d?;hiagggﬁ%mﬁlnaggg i

och medelstora foretag att delta, finns det goda upphandling och presenteras separat
N i fran rankingen i foreliggande rapport.

majligheter for kommunerna att fa annu storre

kostnadssankningar €ler betydligt mer kvalitet for

pengarna. Innovations- och eff ektiviseringstakten okar

om man haller upphandlingarna enkla och vardar marknaden genom kommunala inkdp.

Sveriges kommuner antas gora inkdp for nérmare 200 miljarder, varav annonserad
upphandling utgér ca 140 miljarder.? Okar dessutom antalet privata utférare av kommunal
verksamhet, vilket trenden tyder pa, kommer den upphandlade volymen att stiga annu mer.

1 Jordahl (2005)
2 Bergman (2008)
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Kommunal upphandling — vad tycks?

Kommunal upphandling har i och med sin storlek en vasentlig betydelse for samhélls-
ekonomin. Det & darfor viktigt att den anvands sa effektivt som méjligt, bade for att det inte
ska sl8sas med skattekronor och for att kommunerna med sin omfattande konsumentmakt

kan bidratill ett foretagsklimat i toppklass.

For foretagen innebdr den kommunala upphandlingen inte bara att man kan konkurrera om
affarsavtal varda 200 miljarder kronor. Ett avtal med en trygg kund som en kommun, kan
vara den sdkerhet och referens man behdver for att expandera lokalt, nationellt och
internationellt. Det offentliga EU upphandlar for omkring 18 500 miljarder euro varje ar.
Med svenska kommuner som bas och referens har svenska foretag stora mojligheter att
expandera pa den och andra marknader. Allavinner paen lyckad upphandling.

Den kommunala upphandlingen kan forbéttras pa manga sétt. Nagra av de enklare sétten &
att kommunerna:
upphandlar i mindre enheter sd att sma och medelstora foretag kan vara med
forbattrar och fortydligar informationen om upphandlingar till féretag
inte begdr in mer dokumentation &n absolut nédvandigt
gjav inhamtar uppgifter fran Skattemyndighet, Bolagsverk och andra myndigheter
annonserar i god tid innan sista inlamningsdagen
forbereder upphandlingen val genom marknadsanalyser och dialoger med féretag

inte har annan information med i forfragningsunderlagen an det absolut nédvandiga
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Kommunal upphandling — vad tycks?

Sammanfattning

Svaren i Svenskt Naringslivs undersokning visar att utvecklingspotentialen i kommunal
upphandling &r stor. Kommunalpolitikerna & i och fér sig ganska njda med sina
kommuners upphandlingar. Men de ser ocksa betydelsen av att gora ytterligare forbattringar
for att ge féretagen béttre forutsattningar. Och forbattringar bendvs enligt foretagen. De
tycker att kommunernas upphandlingar knappt &r godtagbara och langt ifran sa bra som de
kan vara.

Fler anbudsgivare

Foretagarnas allménna missndje med kommunernas upphandlingar & en forklaring till att
relativt f4 av dem deltar i upphandlingar. Pafragan om de det senaste aret har deltagit i en
kommunal upphandling &r det endast 13 procent som uppger att de har deltagit. Det &
naturligtvis negativt for samhéllet och néringslivet i stort att inte fler féretag konkurrerar om
kommunala uppdrag.

Enklare upphandling

Genom att forenkla upphandlingarna kan man fa fler foretag att delta. Det ger inte bara béttre
anbud till kommunerna, det paverkar hela foretagsklimatet, i varje fall enligt detillfragade
foretagarna och politikerna.

Hela 81 procent av politikerna anser att forenklade upphandlingar &r viktiga for att skapa
goda forutsattningar for foretagen generellt sett i kommunerna. Medelvardet for bade
foretagarsvaren och politikersvaren &r 4,2 pa en femgradig skala dar fem & mycket viktigt.

Upphandla i mindre enheter

Genom att upphandlai mindre enheter ger man fler sma och medelstora foretag chans att
varamed och konkurrera. Det & ett effektivt sitt att varda den lokala marknaden, eftersom
mindre uppdrag framfor allt & intressanta for de lokala foretagen. Over lag & de svarande
foretagarna och palitikerna dverens om att upphandlingar i mindre enheter &r viktiga for att
skapa goda forutséttningar for foretagandet. Tre av fem fOretagare och mer éan sju av tio
politiker ser fragan som ganska eller mycket viktig.

Tyvérr & tendensen den omvanda. Manga kommuner gar samman och gor stora
upphandlingar. Det & troligt att det finns en klyfta mellan politiker och inkdpare nér det
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gdller att upphandlai mindre enheter. Inkdparna ser att kommunens transaktionskostnader
okar vid mindre upphandlingar och véljer garna storre. Palangre sikt leder det dock till
forsamrad konkurrens och en marknad som domineras av et fatal storaleverantorer som kan
driva upp priserna. Det &r darfor viktigt att politikerna tanker langsiktigt och sander tydliga
signaler till de kommunalainkdparna, att i forsta hand varda marknaden.

Kan medborgarna bestamma sjalva?

Upphandling enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV) & en ganska ny del av den
kommunala upphandlingen. Men om majoriteten av foretagare och politiker far bestamma ar
det sannolikt att denna form av upphandling blir alt vanligare framéver. Sex av tio
foretagare och politiker anser att infOrandet av valfrihetssystem forbéttrar féretagens
generella forutsdttningar.

| manga fall verkar valfrihetssystem ses som en ideologisk fraga pa ett annat sétt &n andra
upphandlingsfragor. Férmodligen kan det forklaras med att det & en relativt ny fraga som
inte har blivit en naturlig del i kommunernas verktygslada an. Det borde inte vara en
ideologisk fraga. Om kommunen vill det, kan de bevara aternativ i kommunal regi och da &r
det helt upp till medborgarna vilken omfattning de privata utforarna ska ha. Kanske &r det
just det som manga politiska motstandare till valfrihetssystem vander sig emot, att makt
flyttas fran politikerna till medborgarna.
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Om enkatundersékningen

Svenskt Naringdliv har i drygt tio arstid gjort en arlig enkatundersokning bland landets
foretagare om foretagsklimatet i landets alla 290 kommuner. Vart annat & omfattas aven
landets fullméktigel edamdter i kommunerna. De flesta fragestallningarna & samma fran ar
till ar, vilket ger en mgjlighet att folja utvecklingen av foretagsklimatet i varje enskild
kommun Men varje & stélls ocksa tillaggsfragor om vad som upplevs som aktuellt och
angel aget.

Enkatundersokningen har genomforts av Demoskop pa uppdrag av Svenskt Naringsliv.

69 000 foretag har tillfragades och svarsfrekvensen for landet var 55 %, vilket motsvarar 36
177foretag. Senaste undersokningen omfattade &ven alla landets ca 13 000 politiker i
kommunfullmé&ktige och besvarades av 8870 ledamdter.

Svenskt Naringsliv har 1&tit Stefan Persson, Rhefab PR analysera delar av svaren i
understkningen och i denna rapport redovisas jamforel ser mellan foretags- och politikersvar.
Svaren per kommun finns att hamta i separat bilaga. | var ” Faktabas om foretagsklimat”,
finns enkétsvar fran vara undersokningar samt annan naringslivsrelaterad statistik,
http://foretagsklimat.svensktnaringsliv.se

Kontaktpersoner pa Svenskt Naringdliv ar Carina Centrén, projektledare Foretagsklimat och
Birgitta Laurent, expert upphandlingsfragor.
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Fakta om kommunala upphandlingar

Nar en kommun kdper ndgot frén ndgon annan juridisk person utfor den en kommunal
upphandling. Det gdller allt fran fikabrod till miljardinvesteringar i infrastruktur. Beroende
pa vilken storlek inkopet har och vilket omrade det ror sig om styr olika regler. For sma,
tillfalligainkdp galler sa kallad direktupphandling, dvs att kommunen inte maste ga igenom
en upphandlingsprocedur, utan kan kdpa over disk. Foér storre inkdp eller upprepade inkdp
fran samma leverantorer som tillsammans ger en storre volym, maste kommunen ga ut med
en anbudsforfrégan. Det & dennatyp av inkdp som man oftast syftar pa nar man talar om
upphandling.

Lagarna som styr kommunernas upphandlingar bygger pa EU-direktiv och finns i samtliga
EU-l&nder med viss nationell anpassning. Syftet med att inféra upphandlingsdirektiv &ér
framfor allt att garantera att offentliga medel anvands effektivt, att den inre marknaden
byggs upp och att konkurrens skapas. Korruptionsbekampning ar ocksa ett viktigt syfte. All
offentlig upphandling ska fdlja fem grundlaggande principer:

Principen om icke-diskriminering innebar framfor allt att en leverantr inte far
diskrimineras pa grund av nationalitet eler geografiskt Iage. En upphandlande enhet
far exempelvisinte kréva att varan dler tjansten ska vara svensk dler att den ska
produceras lokalt.

Transparensprincipen innebér att hela upphandlingen ska vara 6ppen och
forutsagbar. Leverantérer ska bland annat kunna forsta de krav som stélls och hur
anbud kommer att utvérderas.

Likabehandlingsprincipen innebér att alla potentiella leverantorer ska behandlas
lika. De ska exempelvis fa samma information samtidigt.
Proportionalitetsprincipen innebér att en upphandlande enhet enbart far stélla krav
som stér i proportion till tjansten som ska levereras. Kraven ska ocksa ha ett naturligt
samband med tjansten.

Principen om 6msesidigt er k&nnande innebdr att ett intyg eller certifikat som har
utfardatsi ett annat medlemsland maste godkannas i de andra medlemslanderna.

Lagen om offentlig upphandling infordes i Sverige 1994. 2008 delades den i tva lagar, Lagen
om offentlig upphandling (LOU) som galler pA myndighetsomradet och Lagen om
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upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF) som géller pa
forsorjningsomradet.

Utéver LOU och LUF infordes Lagen om valfrihetssystem (LOV) 2009. LOV skiljer sig fran
de andratva lagarna satill vida att det inte & den upphandlande myndigheten, i det hér faller
kommunen, som véljer leverantor. | stéllet har man ett forfarande dar kommunen godkanner
ett obegransat antal leverantorer och sedan far medborgaren som har rétt till tjansten sjélv
véljaleverantor. Valfrihetssystem enligt LOV skiljer sig ocksa fran upphandling enligt LOU
eller LUF i och med att upphandlingen inte avslutas. Anbudsférfragan & [6pande och nya
leverantorer kan nar som helst anstka om att bli godkanda. Lagen skiljer sig ocksa fran de
andralagarnai och med att den inte grundas pa EU-direktiv.

Kammarkollegiet har i uppdrag att bidra till en”mer effektiv, kvalitetsmedveten och
rattssaker offentlig upphandling. Malet &r att konkurrensen pa marknaden béttre tastillvara
sA att skattemedlen kan anvandas pa basta sétt till nytta for medborgarna, den offentliga
sektorn och naringslivet.”* | den férbindelsen har man lanserat webbplatsen
www.upphandlingsstod.se dér central information och rad gestill bade leverantérer och

inkopare. Aven Konkurrensverket ger rad och vagledning, dock intei enskilda
upphandlingsérenden.

Den offentliga upphandlingen uppgar uppskattningsvis till omkring 500 miljarder kronor om
aret eler omkring 17 procent av BNP. Sveriges kommuner antas gorainkop for narmare 200
miljarder varav annonserad upphandling utgér ca 140 miljarder. Den offentliga
upphandlingen har i och med sin storlek en vasentlig betydelse fér samhallsekonomin. Okar
dessutom konkurrensprovningen, vilket trenden visar att den gor, kommer den upphandlade
volymen att 6ka och fa &nnu stérre samhallsekonomisk betydelse.

3 http://www.upphandlingsstod.se/fom-upphandlingsstoedet (2010-04-14)
4 Bergman (2008)
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Kommunal upphandling

Sedan 2004° har Svenskt Néringsliv fragat landets féretagare vad de tycker om
kommunernas upphandlingar och enligt foretagarna finns det mycket att forbéttra. 2004 var
det endast 15 procent av foretagarna som var positiva (bra, mycket bra, utméarkt) till
kommunernas upphandlingar. Mellan 2004 och 2007 ansag foretagarna att det skedde vissa
forbéattringar. Men sedan 2007 verkar utvecklingen ha avstannat. Andelen positiva ligger pa
lite drygt var femte foretagare. Sedan 2007 har andelen negativa (daligt, inte helt godtagbart)
foretagare till och med Okat nagot och i & anser var fjarde foretagare att kommunernas
upphandlingar inte ar helt godtagbara dler direkt daliga.

Hur tycker DU att |&get & i Din kommun idag? Utga fran hur Du g alv uppfattar
situationen i Din kommun idag — nér det galler:

Kommunens upphandling

40
35
30
25

BFOretagare
20

15 DO Politiker

10

1.Daligt 2. Inte helt 3. 4. Bra 5. Mycket 6. Utméarkt Haringen
godtagbart Godtagbart bra erfarenhet

Om foretagarna & negativa till kommunernas upphandlingar, sa & politikerna betydligt mer
positiva. Tre av fem politiker anser att upphandlingarna fungerar bra. Var tionde politiker
tycker till och med att det fungerar utmérkt. Bland foretagarna &r det bara en av hundra som
haller med.

5 Med undantag for 2005
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Kommunanalys

Av landets kommuner & det bara en enda dér en majoritet av foretagarna ér positivatill
kommunens upphandlingar. Det & passande nog M 6nsteras som framstar som
monsterkommun nér det géller att genomfora upphandlingar. Nar Monsteras & sa bra pa att
upphandla, kunde man 6nska att kommunen upphandlade lite mer. Man har bara lagt ut 3,5
procent av verksamheten, vilket & 1&ngt under rikssnittet p& 12,2 procent.®

| andra @nden finns Féarjelanda med landets hogsta andel missndjda foretagare. Hela 56
procent av féretagarna anser att kommunens upphandlingar & mindre &n godtagbara eler
direkt ddliga. Foretagarsvaren ger ett medelvarde pa 1,94 pa en skala fran et till sex, vilket
ar klart l&gre an andra kommuner.

Vellinge- och Solna-politikerna & de politiker i landet som & mest ngjda med kommunens
upphandlingar om man ser till medelvérdet av politikernas svar. Over lag tycker Vellinge-
politikerna att upphandlingarna & mycket bra (medelvérde 5,0) och Solna-politikerna ar
nastan lika néjda. Politikernai de bada kommunerna verkar ocksa ha en anledning till att
varandjda. Foretagarnai Vellinge- och Solna & bland de mest ngjdai landet och detva
kommunerna & nagra av de som har konkurrensprovat sin verksamhet mest i landet.

Det & mer @n vad man kan sdga om Fagersta. Kommunen har landets hogsta andel positiva
politiker. Hela 95 procent anser ait kommunens upphandlingar & bra, mycket bradler
utmérkta och ingen anser att upphandlingarna & mindre an godtagbara eler daliga. Man kan
fragasig vad de bygger sin njdhet pa. Kommunen &r en av de kommuner i landet som har
|&gst andel konkurrensprovad verksamhet, endast 0,5 procent.” Foretagarnai Fagersta delar
heller inte politikernas hallning. En tredjedel av foretagarna tycker att kommunens
upphandling & mindre an godtagbar eler direkt dalig och endast var tionde &r positiv.

Kommentar

Det & illavarslande nér foretagarna knappt anser att kommunala upphandlingar &r
godtagbara, samtidigt som politikerna tycker att upphandlingarna & bra. Risken &r stor att
konkurrensen forsamras om politikerna slér sig till ro och inte forbéttrar de kommunala
upphandlingarna. Tendensen &r redan att farre foretag lamnar in anbud, vilket naturligtvis

6 Kala SCB
7 Kéla SCB
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har negativa effekter p& konkurrensen.® Grundregeln bér vara att det & méangden foretag och
kvaliteten pa deras anbud som avgor kvaliteten pa den kommunala upphandlingen. Det finns
darfor ingen anledning for politiker att vara nGjda med deras upphandlingar innan foretagen
ger upphandlingarna toppbetyg.

Tyvérr har kommunal upphandling ocksa en tendens att bli jurifierad. Istéllet for att se pa
vilka anbud en upphandling genererar och vilken effekt upphandlingarna har pa néringslivet,
ser man en upphandling som lyckad om den inte blir éverklagad.® Man lagger fokus pa att
forsakra sig mot 6verklaganden genom att ta pa bade hangslen och livrem, istéllet for att
lagga energi pa att effektivisera upphandlingen. Det &r en taktik som ofta biter sig salv i
svansen. Nér upphandlingarna gors komplexa, okar risken att fel begas av inkparna och det
blir 1&tt for leverantdrer att finna fel som kan 6verklagas om de anser sig felbehandlade.

Tendensen &r att kommunernas upphandlingskompetens sakta men sékert hgjs. Det
avspeglas ocksa till viss del i enkatstudien dar bade foretagare och politiker & mer néjda
med den kommunala upphandlingen nu an for fem ar sedan, aven om 6kningen av nojda
foretagare & marginell och verkar ha avstannat. Mycket jobb aterstar innan man kan siga att
de kommunala upphandlingarna dver lag & utmérkta eler ens bra.

8 Elg & Bergstrom (2008)
9 Edwardsson & Moius (2009)
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Fler anbudsgivare

Foretagarnas allménna missndje med kommunernas upphandlingar & en forklaring till att
relativt f4 av dem deltar i upphandlingar. Pafragan om de det senaste aret har deltagit i en
kommunal upphandling &r det endast 13 procent som uppger att de har deltagit.

Det |aga deltagandet har naturligtvis negativa effekter. For foretagarna innebér det att deinte
& med och konkurrerar p& en marknad som &rligen omsétter omkring 140 miljarder kronor.*

De gar ocksa miste om utmérkta referenser i form av kommunerna.

For kommunerna innebér det 1dga deltagandet i kommunala upphandlingar att konkurrensen
forsamras, vilket i sin tur okar risken att kommunerna far samre kvalitet och/eller far betala

ett hogre pris an nédvandigt fér de varor och tjanster de koper in.

Trots att bara 13 procent av foretagarna har deltagit i en kommunal upphandling det senaste
aret uppger en fjardedel av foretagarna att de under det senaste aret har varit leverantor till
kommunen. Att det & dubbelt sA manga som levererar till kommunerna jamfort med hur
manga som har deltagit i upphandlingar kan forklaras med att en del av foretagen har
flerdriga avtal och en del fungerar som underleverantorer till andra foretag som har deltagit i
upphandlingar. Men det kan ocksa réra sig om otillatna direktupphandlingar €ler tillatna
direktupphandlingar under grénsvardet som foretagarna inte uppfattar som upphandlingar,
aven om de &r det i juridisk mening.

10 Bergman (2008)
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Enklare upphandlingar

Genom att forenkla upphandlingarna kan man fa fler foretag att delta. Det ger inte bara béttre
anbud till kommunerna. Det paverkar hela néringslivsklimatet, i varjefall enligt de
tillfragade f6retagarna och politikerna.

Hela 81 procent av politikerna anser att forenklade upphandlingar &r viktiga for att skapa
goda férutsattningar for foretagen generellt sett i kommunerna. Néstan hélften av politikerna
tycker till och med att férenklade upphandlingar & mycket viktiga for féretagens
forutséttningar.

Hur viktiga tycker du foljande fragor ar for din kommun for att skapa goda
forutsattningar for foretagande generellt sett i din kommun?

Forenkla upphandlingarna

45
40

35
30
25 BForetagare
20 BPolitiker
15
10
5
0 I~

1. Mycket 2. Ganska 3. Varken 4. Ganska 5. Mycket
oviktigt oviktigt eller viktigt viktigt

Aven foretagarna ser forenklade upphandlingar som en viktig del i forbattrandet av
naringslivsklimatet. Sju av tio foretagare anser fragan viktig, medan endast tre procent ser
den som oviktig. Medelvardet for bade foretagarsvaren och politikersvaren &r 4,2 pa den
femgradiga skalan déar fem a mycket viktigt och ett & mycket oviktigt.

Svenskt Néringsliv
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Kommunanalys

Aven om man bryter ner svaren pa kommunniva ar politiker och féretagare eniga om att
forenklad upphandling &r viktig fér foretagens forutsattningar. Med undantag for
foretagarsvaren i Skinnskatteberg (48 procent) &r det en majoritet av bade politiker och
foretagare i samtliga kommuner som ser fragan som viktig eller mycket viktig.

Andelen foretagande som anser att frégan &r oviktig & mindre &n var tiondei alla
kommuner, utom i Valdemarsvik déar 12 procent anser den oviktig. Bland politikerna &r det
nagra fa kommuner dér var femte politiker ser fragan som oviktig, men i deflesta
kommunerna & det inga eller htgst var tionde politiker som ser fragan som oviktig.
Politikernai Klippan sticker ut genom att samtliga svarande anser att férenklad upphandling
ar ganska eller mycket viktig.

Kommentar

Det sager sig alv att ju enklare en upphandling &r, ju mer ckar chansen att manga foretag
véljer att delta. Speciellt sma och medel stora foretag som inte har hela avdelningar som
arbetar med upphandlingsfragor, drabbas av relativt sett mycket hoga transaktionskostnader
nar upphandlingarna blir onddigt komplexa. Samtidigt & de sma och medelstora foretagens
deltagande i upphandlingar av stor vikt for att marknaden ska utvecklas och konkurrensen
ska vara skarp. Palang sikt gynnar det alla.

" En val fungerande upphandlingsmarknad innebér att en effektiv
resursallokering, vilket leder till att valstandet i samhéllet maximeras. Att
strava efter basta mojliga forutséttningar for konkurrens pa
upphandlingsmarknaden ar darfor vasentlig av flera skal.”

Edwardsson & Maius (2009)

Mycket gors redan for att upphandlingarna ska forenklas. Men potentialen for ytterligare
forenklingar och effektivisering anses stor.™* Myndigheter klagar ofta pa komplicerade lagar
som gor upphandlingarna komplexa. Men nér foretagarna tillfragas om vad som upplevs som
krangligt, ser deinte lagstiftningen i sig som det huvudsakliga problemet. De anser istéllet

11 Edwardsson & Moius (2009)
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att myndigheterna maste bli béttre pa att tolka lagstiftningen och gora
forfrégningsunderlagen mindre kréngliga.™

Forenklingsarbetet kan rora sig om sa enkla saker som att inte begérain ontdig
dokumentation, sdsom Skatteverkets blankett SKV 4820, dokumentation fran
kreditvéardighetsbedomare och en méangd kopior pa anbudet i olika format. Men framfor allt
handlar det om att minska de s kallade " skall-kravens” antal och komplexitet. Manga av
dem & helt onddiga och bidrar baratill att utestdnga nystartade och mindre foretag,
exempelvis att en leverantdr ska ha en viss omséttning eller att leverantdren ska ha
erfarenhet fran arbete med offentlig sektor. Sddana krav begransar ocksa méjligheternatill
innovativa anbud och nya modeller som kan utveckla marknaden.

12 Nutek (2008)
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Upphandla i mindre enheter

Ett effektivt sétt att fa fler foretag att deltai upphandlingar &r att dela upp upphandlingarnai
mindre enheter. Da 6kar mdjligheterna for mindre foretag att delta, vilket bade gynnar det
lokala néringslivet och skarper konkurrensen.

Over lag &r de svarande foretagarna och politikerna 6verens om att upphandlingar i mindre
enheter &r viktiga for att skapa goda férutsdttningar for foretagandet. Tre av fem féretagare
och mer &n sju av tio politiker ser fragan som ganska dler mycket viktig. Det ger ett
medelvarde pa 4,0 for foretagarsvaren och 4,1 for politikersvaren, vilket generellt motsvarar
att de anser att fragan &r ganska viktig.

Hur viktiga tycker du foljande fragor ar for din kommun for att skapa goda
forutsattningar for foretagande generellt sett i din kommun?

Upphandla i mindre enheter

40
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BForetagare
OPolitiker
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15

10

0 AN

1. Mycket 2. Ganska 3. Varken 4. Ganska 5. Mycket
oviktigt oviktigt eller viktigt viktigt

Tre av fem positiva foretagare later kanske inte som en dvervaldigande majoritet. Men det
ska sdttas i relation till att endast fyra procent anser att fragan & ganska eller mycket oviktig.
Ovriga svarar varken dler/vet g. Skulle man enbart jamfora positiva och negativa svar
skulle de positiva svaren utgdra 93,5 procent.
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Kommunanalys

Andelen politiker och foretagare som anser att fragan & oviktig kommer intei nagon
kommun i nérheten av andelen politiker och féretagare som anser att fragan &r viktig. Det
narmaste man kommer &r i Degerfors dar 21 procent av politikerna ser fragan som oviktig
och 38 procent ser fragan som viktig. | manga kommuner saknas det helt politiker som ser
fragan som oviktig och i deflesta andra ligger den negativa andelen mellan en och femton
procent. Den positiva andelen dverstiger 50 procent i 282 av landets 290 kommuner. | manga
kommuner ligger den pa 80 procent och uppét.

Hogst medelvarde ger politikersvaren i Svalév som har medelvarde pa 4,57, tétt fdljt av
Tomelilla och Mark som bada har 4,56. | dessa kommuner bor man darfér kunna forvanta att
upphandlingarnai valdigt hdg grad delas upp i mindre enheter.

Andelen foretagare som ser upphandlingar i mindre enheter som oviktiga for foretagens
forutsattningar ligger mellan noll och elva procent i kommunerna. Trots det & det farre an
varannan foretagarei manga kommuner som anser att fragan ar viktig. | Harryda & det
exempelvis bara 37 procent positiva foretagare. Att procentsatsen inte & hdgre kan férklaras
med att manga foretagare svarar "varken dler/vet g.”

Kommentar

Det & positivt att det rader s bred enighet om att det &r viktigt att upphandlai mindre
enheter. Genom att dela upp upphandlingarna ger man sma och medel stora foretag 6kade
mojlighet att delta. Det i sin tur garanterar att konkurrensen skarps och att man &ven pa lang
sikt far en skarp konkurrens, vilket & nddvandigt for att kommunerna ska kunna képa sa bra
varor och tjanster som majligt till et bra pris. Konkurrensen vassar ocksa foretagen och
stimulerar effektiviseringar och innovation, vilket utvecklar hela néringslivet.

Att dela upp upphandlingen i mindre enheter &r ocksa ett effektivt st att varda den lokala
marknaden. Mindre uppdrag & generdlt mer attraktiva for de sma och medelstora foretagen
som redan & etablerade i néromradet, én for de stora nationella och multinationella
foretagen.

Tyvérr finns det en tendens att kommuner gor stérre upphandlingar. Manga gar samman med
andra kommuner och gor stora upphandlingar. Det &r troligt att det finns en klyfta mellan
politikerna och deras tjansteman nér det géller att upphandlai mindre enheter.
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Tjanstemannen som genomfér upphandlingarna ser att kommunens transaktionskostnader
okar vid mindre upphandlingar och véljer darfor garna storre. Pa langre sikt leder det dock
till forsamrad konkurrens och en marknad som domineras av ett fatal stora leverantrer som
kan driva upp priserna. Transaktionskostnaderna & dessutom sma sett i relation till de
kostnadssankningar kommunerna kan fa vid lyckade upphandlingar pa marknader med vass
konkurrens. En lyckad konkurrenspréglad upphandling kan mycket val reducera kommunens
kostnader med en tredjedel, utan att kvaliteten sanks.™ Det &r dérfér viktigt att politikerna
tanker langsiktigt och sander tydliga signaler till derasinkopare, att i forsta hand tanka
langsiktigt och varda marknaden.

13 EU-kommissionen (2004)
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Kan medborgarna bestamma sjalva?

Upphandling enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV) & en ganska ny del av den
kommunala upphandlingen. Men om majoriteten av foretagare och politiker far bestamma ar
det sannolikt att denna form av upphandling blir alt vanligare framéver. Sex av tio
foretagare och politiker anser att infOrandet av valfrihetssystem forbéttrar féretagens
generellaforutséttningar. Fyra av tio politiker anser till och med att valfrihetssystem ar
mycket viktiga for foretagens forutsattningar.

Hur viktiga tycker du foljande fragor ar for din kommun for att skapa goda
forutsattningar for foretagande generellt sett i din kommun?

Lat medborgarna sjélva vélja vem som ska utfora skattefinansierad tjanst
(t ex hemtjanst i sk valfrihetssystem)
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Né&r det géller andelen svarande som anser att inférandet av valfrihetssystem &r ganska eller
mycket oviktig, skiljer sig politikersvaren och foretagarsvaren en hel del. Endast var tionde
foretagare anser fragan vara oviktig, medan mer an var fjarde politiker anser den vara
oviktig.
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Kommunanalys

| andra upphandlingsfragor rader det en relativ konsensus i landets kommuner. Skillnaderna
mellan de positiva och de negativa kommunerna & med fa undantag ganska sma. | fragan
om hur viktigt det ar for foretagens forutsattningar att man later medborgarna jdlva vélja
vem som ska utfora skattefinansierad tjanst, & skillnaderna desto storre nér man ser pa
politikernas svar.

| Vellinge, Lidingd och Danderyd &r nio av tio politiker positivatill att medborgarna skafa
vélja utforare galv, vilket & hogst i landet. | Vellinge svarar ingen politiker att han eller hon
anser att fragan &r oviktig.

Mest kritiska till att I&ta medborgarna vélja utforare & politikernai Degerfors déar ndrmare
tvatredjedelar anser att fragan & ganska eller mycket oviktig. Degerforspolitikernas svar ger
ett medelvarde pa 2,35 vilket ar det lagstai landet. Det kan jamforas med
Degerforsforetagarnas svar som ger ett medelvarde pa 3,87 och Vellingepolitikernas svar
som ger ett medelvarde pa 4,65, vilket &r landets hogsta.

Kommunernai Storstockholm &r nagot Gverrepresenterade i den positiva anden av
politikersvar. Men &ven politikernai kommuner som Horby, Kungsbacka, Vindeln och
Réttvik & mycket positiva over lag. | den negativa &nden finns det forutom Degerfors, sex
andra kommuner dar 50 procent dler fler politiker svarar att fragan & oviktig. Dessa ar
Munkfors, Géllivare, Storfors, Pited, Overkalix och Kumla.

Foretagarna & ganska Gverens om att det &r viktigt att |dta medborgarna vélja utforare. | de
flesta kommunerna svarar en majoritet av foretagarna att det & ganska viktigt eler mycket
viktigt och i samtliga kommuner & den positiva andelen foretagare klart stérre an den
negativa. Storfors har den storsta andelen negativa foretagare. Dér &r det var femte féretagare
som anser att fragan & oviktig for foretagens forutséttningar. Samtidigt anser hélften av
foretagarna att den &r viktig. Légst andel positiva foretagare (38 procent) och lagst
medelvarde (3,33) har Skinnskatteberg. De mest positiva foretagarna finner mani Mark
(4,24), Sandviken (4,22) och Ljusdal (4,21).
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Kommentar

| manga fall verkar valfrihetssystem ses som en ideologisk fraga pa ett annat sétt &n andra
upphandlingsfragor. Formodligen kan det forklaras med att det &r en relativt ny fraga som
inte har blivit en naturlig del i kommunernas verktygslada an. | idlva verket borde det vara
ett betydligt mindre ideologiskt motstand mot valfrihetssystem &n mot konkurrensprévning
dér kommunen genom upphandling véljer leverantér. | valfrinetssystemet ar det
medborgaren som véljer leverantdr. Om kommunen 6nskar det kan man ha ett alternativ i
kommunal regi och da & det helt upp till medborgarna vilken omfattning de privata
utforarna ska ha. Det borde vara léttare for konkurrensprévningsmotstandare att acceptera,
an nér politiker ska avgtra om det privata éler det offentliga ska leverera tjansten. Men
kanske &r det just det som manga politiska motstandare till valfrihetssystem vande sig emat,
att makt flytas fran politiker till medborgarna.

Lagen om valfrihetssystem tradde i kraft 2009 och blev tvingande inom primarvarden for
landsting och regioner fran och med 2010. For kommunerna & den dock frivillig. Trots det
kommer en klar majoritet av landets kommuner sannolikt att anvénda sig av LOV inom de
narmaste aren. Drygt 50 kommuner har redan infort valfrihetssystem enligt LOV och 6ver
200 har ansokt om stimulansmede! fran Socialstyrelsen for att utreda eller utveckla
valfrihetssystem.™ Det & sannolikt att merparten av dessa kommer att infora
valfrihetssystem enligt LOV inom den narmaste tiden, &ven om debatt-tonen i manga
kommunfullméktigesalar kommer att vara hog.

14 Kammarkollegiet (2010)
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