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Färdtjänsten är en ersättning för kollektivtrafiken



Vart och hur ofta får Du åka?

Du får åka obegränsat: 

inom Trosa kommun•	
30 km räknat från Din bostad •	
till Nyköpings tätort och Skavsta•	
till Södertälje (Torget Kringlan eller till pendeltåg)•	

Dessutom får du åka totalt 20 enkelresor per år: 

till annan plats i Sörmlandslän•	
till Stockholms central•	

När får Du åka?

Du får åka dygnet runt.

Medresenär

Du har rätt att ha med Dig en medresenär eller egna underåriga barn. 
Medresenär stiger av och på vid samma adress som den färdtjänstberättigade.

Extra hjälp

Efter ansökan kan Du får tillstånd till ”extra hjälp” av föraren.

Ledsagare

Om du är gravt funktionshindrad och inte klarar Dig själv under resan med 
färdtjänsten, kan Du efter särskild ansökan få tillstånd att ha ledsagare med. 
Behovet av ledsagare ska vara knutet till själva resan och inte till resmålet.
 

Visa alltid giltigt legitimation för chauffören. (Körkort, postens eller 
bankens ID-kort)

Att åka färdtjänst är att åka tillsammans

Ju mera Du kan hjälpa till att öka samåkningen, desto lägre blir kommunens 
kostnad för färdtjänsten. Beställningscentralen har rätt att förskjuta Din önskade 
restid med 30 minuter inom tätort samt ett längre tidsintervall vid längre resor. 
Specialfordon är i första hand till för rullstolsburna och de som av andra skäl inte 
kan åka vanlig taxi. Vid beställning av resa bör man beräkna att samordningen 
kan innebära förlängd restid.

För att öka möjligheterna till samåkning måste resan beställas i så god tid 
som möjligt. För resa med specialfordon beställes resan helst dagen före.

Rättigheter

Skyldigheter



Egenavgifter 
				    AVSTÅND		  EGENAVGIFTER
				    0     – 10 km		  25 kr
				    10,1 – 20 km		 35 kr
				    20,1 – 30 km		 45 kr
				    30,1 – 50 km		 20 kr/påbörjad mil
				    > 50,1 km		  30 kr/påbörjad mil
Vid samåkning med en eller flera resenärer under resan betalar Du egen-
avgift enligt ovanstående. Den maximala avgiften inom Trosa kommun är 
45 kr oberoende av om resan är längre än 30 km.
Medresenär

Medresenär betalar samma egenavgift som den färdtjänstberättigade.

Ledsagare och barn

Ledsagare betalar inget för resa. Barn 0-7 år åker gratis till och med juni 
månad det året barnet fyller 7 år. Halv avgift betalas från juli månad det året 
han/hon fyller 7 år till och med juni månad det året han/hon fyller 16 år.

 

Färdtjänstresan beställs genom beställningscentralen: 020-44 40 00.  
Beställning av resan göres: 
	 vardagar 07.00 – 22.00. 

	 Lördag, söndag, aftnar och röda dagar 08.00 – 20.00.

Avbeställning och ändring av restider går att göra dygnet runt, men helst un-
der ovanstående beställningstider. Om bilen är mer än 10 minuter försenad – 
ring larmnumret 016-542 56 52.

Samma telefonnummer gäller vid beställning av sjuk- och behandlingsresor 
för Dig som är färdtjänstberättigad. (Vid problem eller förfrågningar angå-
ende sjuk- och behandlingsresor var vänlig ring tfn 0155-247357, Sjukrese-
gruppen, Nyköpings lasarett).

Så här gör Du Din beställning
Uppge namn och personnummer •	
Den adress du åker ifrån och adress du ska åka till.•	
Tidpunkt för planerad avresa/hemresa•	
Ankomsttid (ange om du har tid att passa, exempelvis frisören)•	
Om medresenär eller ledsagare medföljer•	
Om extra hjälp behövs•	
Om Du ämnar ta med rullstol, rollator eller permobil•	
Om det är en färdtjänstresa eller sjuk- och behandlingsresa.•	

Kostnader

Beställning



Kontakt
Postadress: Kollektivtrafik, 619 80 Trosa
Besökadress: Västra Långgatan 5
Tfn växel: 0156 - 520 00 Fax 0156 - 520 17

Ingemar Bergström
Kollektivtrafiksamordnare 

Tfn: 0156-522 02 

E-post:ingemar.bergstrom@trosa.se

Mer information kring kollektivtrafik finner du på hemsidan www.trosa.se

Enkelresor och väntetid

Avbrott i samband med färdtjänstresa tillåts ej. Färdtjänst kan endast 
beställas som enkelresa utan uppehåll. Undantag är kyrkogårdsbesök: 
Resa till och från kyrkogården räknas som en resa om besöket tar högst 15 
minuter under förutsättning att resan börjar och slutar på samma adress. 
Egenavgift beräknas på den totala reslängden.

Färdtjänstresa i annan kommun

Du som är färdtjänstberättigad i Trosa kommun har rätt att anlita färdtjänst 
i annan kommun. Resor inom Sörmland beställs via beställningscentralen 
tel:020-44 40 00. Egenavgift uttages enligt Trosa kommuns taxa.

Vid resa i annan kommun får Du själv lägga ut kostnaden för resan. Trosa 
kommun ersätter Din färdtjänstkostnad minus egenavgiften i efterhand. Var 
vänlig sänd kvittot på resan med uppgifter om namn, personnummer, datum 
för resan, varifrån och vart resan gjorts, om medresenär åkte med samt 
kontonummer till: Trosa kommun, Kollektivtrafik, 619 80 Trosa.

Riksfärdtjänst

Är till för den som vid resa får fördyrade omkostnader pga sitt 
funktionshinder. Riksfärdtjänst beviljas i första hand med kollektiva 
färdmedel. Ansök 3 veckor i förväg. Var vänlig rekvirera ansökningsblankett 
från Trosa kommun, Kollektivtrafik, 619 80 Trosa. 

Övrigt
Synskadad får ha ledarhund med, i övrigt tillåts ej pälsdjur.•	

Bagage får medtagas som vid resa med allmänna kommunikationer, dvs •	
max 3 kassar eller motsvarande.

Information


