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Inledning

Sedan den 1 januari 2011 géller en ny Alkohollag (2010:1622). I lagens 8 kapitel 9 § star det
att kommunen ska tillhandahélla information om vad som géller enligt denna lag och anslutande
foéreskrifter samt riktlinjer for tilldmpningen av féreskrifterna i kommunen.

Statens Folkhalsoinstitut (FHI) har tagit fram en modell for hur dessa riktlinjer ska utformas.
Trosa kommuns riktlinjer &r baserade p& FHI s modell.

De alkoholpolitiska riktlinjerna ska vara en hjalp for krogare i kommunen som redan innehar
serveringstillstand eller planerar att soka ett serveringstillstand. Riktlinjerna ska fértydliga bland
annat vad som galler enligt alkohollagen (2010:1622) och anslutande féreskrifter samt vilka
lokala férhdllanden Trosa kommun tar hansyn till vid tiIIsténdsprbvning. Syftet med riktlinjerna
ar ocksd att skapa en forutsebarhet vad nyetablering har féor méjlighet att ges tillstand samt att
underlétta likabehandling inom kommunen av ansékningar om serveringstillstand.

Handlaggning vid ansokan

Rattsregel

Enligt 5 § alkoholférordningen (2010:1636) ska en kommun fatta beslut i ett arende om
serveringstillstdnd inom fyra manader frdn det att en fullstdndig ansékan kommit in till
kommunen.

Riktlinjer
Trosa kommun strévar efter att ha s8 korta handlaggningstider som méijligt.

Handldggningstiden raknas fran den dag ansdkan &r komplett och varierar beroende pa vilket
tillstdnd som soks.

Nedan anges den langsta handlaggningstiden fér beslut:
« Stadigvarande tillstand till allmanheten eller slutna séllskap, 60 arbetsdagar.
« Tillfalliga tillstdnd till allmanheten, 30 dagar
 Tillfalliga tillstand till slutna sallskap, 14 dagar
e Catering, provsmakning och kryddning av spritdryck, 14 dagar

Observera att ansékningstiden kan vara langre &n de dagar som &r angivna ovan, men da ska
tillstandsmyndigheten ange skriftliga skal till den utékade handlaggningstiden.

Den 1 juni - 30 augusti kan handlaggningstiden for tillflliga tillstand till slutna sallskap samt
anmalan om catering, provsmakning och kryddning av spritdryck uppga till 30 dagar.

Vissa beslut far tjainstemannen inte sjalva fatta utan de drendena maste tas av kommunens
miljéndmnd. Det kan inneb&ra ldngre handldggningstider an de som anges ovan da ett
namndemdte maste invantas for att ett beslut ska kunna fattas. Om ett beslut maste tas i
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miljonamnden kommer den sokande att informeras om detta. Datum fér namndens
. . . o .
sammantraden finns angivna pa kommunens hemsida.

Kommunens informationsskyldighet med mera

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 9 § alkohollagen (2010:1622) har kommunen en skyldighet att informera om
vad som galler enligt denna lag och anslutande férfattningar.

Riktlinjer
Miljokontoret kommer att ordna krogartraffar en gdng varje var for att diskutera aktuella
frdgor, sommarens arrangemang samt hur samarbetet mellan alkoholhandldggare och krégare
kan forbattras. Vid behov kan andra myndigheter som polisen eller kommunens
livsmedelsinspektér bjudas in till traffarna.

Miljokontoret kommer att erbjuda krégare och deras anstdllda personal utbildning minst en
o o . . . . . . .
gang om aret i Ansvarsfull Alkoholservering eller annan likvardig utbildning.

Miljokontoret utdvar tillsyn pa@ samtliga verksamheter som innehar ndgon form av
serveringstillstdnd. Fér mer information om tillsynen se avsnittet om kommunens
tillsynsverksamhet eller den aktuella tillsynsplan som finns p& kommunens hemsida.

Rutiner kring kunskapsproven

For att fa ett serveringstillstdnd ska minst 50 % av &garna i ett bolag gdra ett kunskapsprov
eller ha genomfoért ett kunskapsprov i alkohollagen (2010:1622) med godkant resultat inom de
senaste 3 dren. Remisser till berérda myndigheter skickas inte ut forrén ett godként resultat pa
ett kunskapsprov kan visas upp. Resultatet fran kunskapsrovet skickas ut skriftligen antingen
via mejl eller brev till den stékande dagen efter genomfort prov. Vid ett icke godkant resultat pa
ett kunskapsprov ska det g8 minst 5 arbetsdagar innan nasta prov far skrivas, vilket innebér att
ett nytt kunskapsprov kan skrivas pd den 6:e arbetsdagen. Den sdkande har rétt att anvanda
sig av en tolk, men d& far den sdkande sjalv far sta for den kostnaden.

Det forsta kunskapsprovet ingdr i ansdkan, darefter tas en avgift ut. Se avsnittet
Tillsynsavgifter och taxor.

Kommunicering av tillsynsprotokoll och ansdkan

Efter tillsyn skickas alltid ett tillsynsprotokoll ut till tillstdndshavaren. Detta protokoll skickas ut
inom 10 arbetsdagar efter tillsynstillfallet.

En bekréftelse pa att en ansékan inkommit till miljékontoret skickas skriftligen till den sékande
inom 10 arbetsdagar fran det att ansdkan inkommit. I detta brev anges om ansdkan &r
komplett eller vilka kompletteringar som behoévs fér att kommunen ska kunna behandla
ansokan. Innan tillstdnd kan lamnas ska ansékningsavgiften vara betald.
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Remissyttrande

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 11 § alkohollagen (2010:1622) ska kommunen hamta in polisens yttrande vid
en prévning av ett stadigvarande serveringstillstand, savél till allm&nheten som till slutna
séllskap. Kommunen ska ocksd hdmta in polisens yttrande vid en prévning av tillfalligt
serveringstillstand till allmanheten, om det inte rér sig om ett litet arrangemang. Enligt 8
kapitlet 16 § alkohollagen (2010:1622) ska ocksd de lokaler som anvénds for stadigvarande
servering vara brandsakra. Brandsdkerheten kan ocksad vara ndgot som kommunen behéver
beakta nar de prévar en ansdkan om tillfalligt serveringstillstand.

Riktlinjer
Trosa kommun avgor sjdlva vilka som anses vara lampliga att skicka remisser till. Vid ansdkan
om stadigvarande tillstdnd eller tillfalliga tillstand till allmanheten skickas alltid en remiss till
polisen. Remisser skickas aven vanligtvis till raddningstjansten, skatteverket och kronofogden.

e Polisen - kontrollerar om sOkanden finns i brottsregistret, tankta O&ppettider,
tillstallningens art och behovet av ordningsvakten.

e Raddningstjinst - kontrollerar hur manga personer som far befinna sig pa
serveringsstallet, om lokalen ar lamplig fér den typ av verksamhet som ska bedrivas.

e Skatteverket - kontrollerar hur de sékande har skétt sin ekonomi, bade privat och i olika
bolag de sdékande har varit/ar involverade i. Kontrollerna gors vanligtvis 3 ar tillbaka i
tiden for samtliga bolag de sdékande har varit aktiva i. Aven den sékandes férslag till
budget kan granskas av skatteverket.

¢ Kronofogden - kontrollerar om skulder finns/har funnits.

Aven andra myndigheter kan vara remissinstans som kommunens tekniska kontor,
socialkontoret, ndrboende och fastighetsagare.

Aven kommunen ar remissinstans fér andra myndigheter som lotteriinspektionen.

Olagenheter pa grund av serveringsstéllets belagenhet eller andra
skal

Rattsregel
Enligt 8 kapitlet 17 § alkohollagen (2010:1622) far kommunen végra serveringstillstdnd om
serveringsstallet pd grund av placering eller andra skal kan befaras medféra oldgenheter i fraga
om ordning och nykterhet, eller medféra sarskild risk féor manniskors halsa.
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Riktlinjer

Trosa kommun prévar alltid varje ansékan och anmalan efter de specifika férhdllanden som
rader for det enskilda fallet. Det kan finnas olika anledningar till inskrénkningar i ansékan eller
anmalan eller att den avsl3s helt.

Anledningarna kan vara att:

Stérningar fér omgivningen kan paverka serveringstider eller gora att sdkande far skilda
serveringstider i serveringslokalen och pa uteserveringen. Eller det kan leda till avslag av
ansodkan.

Placeringen av verksamheten &r olamplig eller kan befaras medféra oldgenheter i frdga
om ordning och nykterhet.

Evenemang som riktar sig framst till ungdomar under 18 &r beviljas inte
serveringstillstand.

Evenemang med tema i kombination med alkoholfértéring som kan antas medféra
sarskild risk for oldgenheter beviljas inte serveringstillstand.

Kommunens tillsynsverksamhet

Rattsregel

Kommunens tillsynsansvar fér omradena servering av alkoholdrycker och marknadsféring av
alkoholdrycker framgar av 9 kapitlet 2 och 3 §§ alkohollagen (2010:1622).

Riktlinjer

Trosa kommun genomfor olika typer av tillsyn

Férebyggande tillsyn - innebar exempelvis utbildning i Ansvarsfull Alkoholservering,
informationsbrev och natverksméten mellan kommunen och tillstdndshavarna.

Inre tillsyn - innebdr att kommunen granskar om den som har serveringstillstdnd
fortfarande uppfyller alkohollagens krav pa personlig och ekonomisk lamplighet. Denna
granskning sker ofta tillsammans med andra myndigheter som polisen, skatteverket och
kronofogden. Tillsynen ar rent administrativ och sker fréamst genom remisser och
underrattelser mellan myndigheter.

Yttre tillsyn - innebar att kommunen besdker serveringsstédllet under pdgdende
verksamhet. Denna tillsyn kan ske genom sa kallad samordnad tillsyn tillsammans med
andra myndigheter som polisen, raddningstjdnsten eller skatteverket. Denna tillsyn &ar
oftast oanmald.

Inre och yttre tillsyn kan leda till att en utredning inleds och att férnyade remisser skickas till de
berérda myndigheterna. Om en utredning inleds ska kommunen avsluta drendet med ett beslut.
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Kommunen gér inre tillsyn av samtliga tillstdndshavare hos polisen och hos skatteverket en
gang om aret.

Tillsyn kan ske genom pékallad tillsyn eller rutintillsyn. Pakallad tillsyn utférs nar kommunen
misstdnker brister pa ett serveringsstille och darfér genomfér en tillsyn. Rutintillsyn ar ndgot
som kommunen ska genomféra minst en gdng om aret hos alla som innehar serveringstillstand.
Detta behdver inte foregds av nagra misstankar om brister pa ett serveringsstélle.

Om brister uppméarksammas kan kommunen vidta sanktioner mot tillstdndshavaren.
Sanktionerna ar erinran, varning eller aterkallelse av tillstand.

Om tillstdnd ej utnyttjas ska kommunen aterkalla tillstdndet. Uppehall i en verksamhet ska
meddelas kommunen skriftligen samt innehalla information om nar verksamheten &r ténkt att
starta igen. Ett avbrott i verksamheten kan vara i maximalt 2 8r, darefter kommer kommunen
att aterkalla tillstandet.

Aven polisen &r tillsynsmyndighet enligt alkohollagen.
Tillsynsavgifter och taxor

Rattsregel
Kommunen har enligt 8 kapitlet 10 § alkohollagen (2010:1622) ratt att ta ut avgifter for tillsyn
av den som har provsmaknings- eller serveringstillstdnd. Avgifterna beslutas av
kommunfullméktige och baseras pa sjalvkostnads- och likstéllighetsprincipen som regleras
narmare i kommunallagen.

Riktlinjer
Den arliga avgiften som debiteras tillstdndshavarna varje &r baseras pd@ den inkomna
restaurangrapporten. Avgiften bestdr av en fast avgift samt en rorlig avgift beroende pd den
gangna alkoholférsaljningen aret innan. Fér mer information om avgifter se dokumentet Taxa
for tillsyn inom alkohollagen, tobakslagen och likemedel som finns pa kommunens hemsida.

Restaurangrapporten ska inkomma till Trosa kommun senast den 1 mars varje ar. Vid férsenad
restaurangrapport utgdr en pdminnelse tillsammans med en pdminnelseavgift pa 1 600 kronor.

Forsta kunskapsprovet ingar i ansékningsavgiften, darefter tar Trosa kommun 1000 kronor per
prov. Maximalt antal prov per anstkan uppgar till tre stycken.

Serveringstider

Rattsregel
Bestammelsen i 8 kapitlet 19 § alkohollagen (2010:1622) om serveringstider syftar till att
motverka oldgenheter som onykterhet och oordning. Bestammelsen om serveringstider ar en
viktig del av den svenska alkoholpolitiken, och social hdnsyn ska darfér g fore affarsmassiga
eller konkurrensméssiga hansyn. Att en konkurrerande restaurang redan har fatt langre
serveringstider behdver darfér inte motivera bifall till en annan ansdkan. Nar kommunen prdvar
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restaurangens serveringstid ska man beakta om serveringstiden kan medféra oldgenheter i
frdga om ordning och nykterhet, eller om den kan innebéra sarskild risk féor manniskors hélsa.
Skyddet fér manniskors hilsa och intresset av att uppratthalla ordning, nykterhet och sakerhet
ska alltsd sta i férgrunden ndr kommunen prévar sena serveringstider.

Riktlinjer

Normaltiden fér serveringstillstdnd enligt alkohollagen &r mellan 11.00 - 01.00. Ska senare
serveringstider medges ska det finnas sarskilda skal. Som langst beviljas tillfalliga och
stadigvarande serveringstillstdnd till allmanheten samt stadigvarande tillstand till slutna
sallskap till 02.00, under forutsattning att det inte stér narboende eller att det finns
alkoholpolitiska olagenheter i omradet. Tillfdlliga tillstand till slutna séllskap kan beviljas till
senast 04.00 vid enstaka tillfallen under férutsattning att det inte riskerar att stéra nagra
narboende.

Polisens yttrande och risken fér nidrboendestérningar védger tungt nar tillstdndsmyndigheten
beslutar om serveringstider vid en ansékan.

For dppettider efter 01.00 géller senaste inslappstiden pa serveringsstallet kl 01.00.
Ordning och nykterhet

Rattsregel

Allmanna bestammelser om foérsdljning finns i 3 kapitlet i alkohollagen (2010:1622) och
bestémmelser om servering av alkoholdrycker finns i 8 kapitlet. I lagens 1 kapitel 11 § andra
stycket stdr det att forsaljningen kallas servering om drycken ska fortdras pd stillet.
Bestdammelserna i 3 kapitlet om forsaljning ar darfor tillampliga dven vid servering.

3 kapitlet 5 § och 8 kapitlet 20 § handlar badda om att se till att halla ordning dar man séljer och
serverar alkoholdrycker. Enligt 3 kapitlet 5 § ska skador i mojligaste man forhindras vid
forsaljning, och den som séljer alkoholdrycker ska se till att det rdder ordning och nykterhet pa
forsaljningsstéllet. Enligt 8 kapitlet 20 § ska personal vid servering se till att mattfullhet iakttas
och att stérningar pa grund av oordning och onykterhet undvikas.

Riktlinjer
Atgarder som tillstdndshavaren sjalv kan gora for att forbattra ordning och nykterhet pa
serveringsstallet ar att o6ka personaltatheten, utbilda sin personal i alkohollagen samt

utformning av lokalen sd att den &r latt att dverblicka.

D3 mattfullhet ska tillampas vid servering av alkoholhaltiga drycker &r det inte tilldtet att pa
serveringsstallen i Trosa kommun servera hela flaskor sprit, shotskannor, fardiga hinkar med
alkoholdrycker eller motsvarande.

Kommunen har méjlighet att villkora att endast bordsservering &r tilldtet pa ett serveringstalle.

Kommunen har méjlighet att villkora att serveringsansvarig personal ska genomga utbildning i
Ansvarsfull Alkoholservering eller motsvarande.
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Kommunen har mdjlighet att begransa foérsaljningen av spritdrycker vid tillfalliga tillstand till
allmanheten.

Uteservering

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 14 § forsta stycket alkohollagen (2010:1622) ska ett serveringstillstand avse
ett visst avgransat utrymme, exempelvis en uteservering som finns i anslutning till
serveringsstallet. Kommunen kan vid tillstdndsgivningen besluta om kortare serveringstider pa
en uteservering &n inomhus. Vid ett beslut om serveringstillstdnd kan kommunen &ven villkora
tiderna for nar uteserveringen ska vara utrymd. Anledningen &r att verksamheten inte far stora
omgivningen, till exempel dem som bor i narheten av restaurangen. Om kommunen inte har
villkorat tillstdndet med en sarskild utrymningstid for uteserveringen géller serveringstallets
utrymningstid, det vill sdga 30 minuter efter den serveringstid som galler fér serveringsstallet i
ovrigt.

Riktlinjer
I Trosa kommun prévas varje ansdkan om serveringstider utifran de specifika omstandigheter
som rader i det enskilda fallet. Vid risker att stéra narboende regleras serveringstiderna pa
uteserveringen till senast 22.00 séndag - torsdag, 24.00 fredag - l6rdag. Vid uteserveringar
dar narboende inte rikseras att stdéras kan samma tider ges foér uteserveringen som for
serveringsstallet i dvrigt.

Uteserveringen ska vara en fysisk avgransad plats. Avgransningen ska vara ovan mark samt att
uteserveringen ska ligga i anslutning till serveringsstallet.

Tillstdndshavaren ansvarar sjilv for att eventuella bygglov fér uteserveringen finns och att
regler fran tekniska kontoret foljs.

Tillstdndshavaren ska ha dispositionsratt éver uteserveringen.

N3agot som tillstandshavaren ska ha i atanke &r att inbyggda uteserveringar med vaggar och tak
omfattas av rékférbudet.

Gemensamt serveringsutrymme

Rattsregel

I 8 kapitlet 14 § andra stycket alkohollagen (2010:1622) ges méjlighet fér flera tillstandshavare
att utnyttja ett gemensamt serveringsutrymme. Det innebér att ett sarskilt tillstdnd kan beviljas
for att servera pd samma yta. En forutsdttning &r att de som soéker om gemensamt
serveringsutrymme har ett eget serveringstillstdnd. Sarskilda villkor kan meddelas i samband
med beslutet om tillstdnd for ett gemensamt serveringsutrymme.
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Riktlinjer
Vid ans6kan om gemensamt serveringsutrymme go0rs en sarskilt noggrann prévning av
ansokan. Samtliga sokande maste inneha ett stadigvarande serveringstillstand for att ett
tillstand om gemensam serveringsyta ska kunna beviljas.

Ordningsvakter kan komma att kravas vid tillstdnd till gemensam serveringsyta.

Trosa kommun kan krava att servering endast sker genom bordsservering.

Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Rattsregel

Enligt allmanna forvaltningsrattsliga principer kan en kommun nar den meddelar tillstand ocksa
meddela olika slags villkor. Syftet ar att motverka alkoholpolitiska skadeverkningar. Villkoren
kan alltsd endast meddelas vid beslut om serveringstillstdnd. Dit rdknas ocksd beslut om
utdékning av ett géllande tillstdnd, till exempel férlangd serveringstid och utékning av
serveringslokal eller annat serveringsutrymme. Villkoren far inte vara generella utan behovet
ska bedémas i varje enskilt fall. Kommunen kan daremot i sina riktlinjer beskriva under vilka
forutsattningar ett beslut kan komma att villkoras.

Riktlinjer
Exempel pa vad villkoren kan avse:
e Forordnade ordningsvakter efter ett visst klockslag.
e Olika utrymningstider fér servering i olika lokaler eller utrymmen p% ett serveringsstalle.
e Olika serveringstider beroende pa typ av evenemang.
e Antal gaster pa serveringsstallet.
e Serveringens inriktning.
e Begrédnsning av servering genom att endast tilldta bordsservering.

e Utbildning foér personal vid sen serveringstid, exempelvis ansvarsfull alkoholservering.

Folkol

Rattsregel

Innan férsaljning av folkél far p%bbrjas ska en skriftlig anmaélan ske till tillstandsmyndigheten i
kommunen, i detta fall Trosa kommuns miljékontor. Verksamhetens egenkontroll ska &ven
bifogas med anmaélan. De krav som alkohollagen kraver for att fa sélja folkél ar enligt 5 kapitlet
5 § alkohollagen (2010:1622) att:

e Forsaljningen bedrivs i en godkand livsmedelslokal

10
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e Att forsaljning av matvaror bedrivs i butiken

e Kunden ska i butiken kunna kdpa en komplett maltid med bréd, mejerivaror och kylda
eller frysta livsmedel

Ett egenkontrollprogram ska upprattas av den som bedriver detaljhandel med- eller servering
av folkél. Programmet ska faststélla rutiner och moment fér kontroll s@ att férséljning och
servering sker pd ett ansvarsfullt sétt och i enlighet med gallande regler.

Riktlinjer

Kommunens tillsynsmyndighet ska besdka handlarna 3arligen och da tillse att en
egenkontrollplan ar upprattad, att reglerna om marknadsforing av 6l féljs samt att forsaljning
av livsmedel sker pa stéllet eller att mat serveras. Vid tillsynen ska myndigheten vara behjalplig
med information och rad, framst d& kring egenkontrollen.

For sitt tillsynsarbete har kommunen ratt att ta ut en avgift anpassad efter

sjalvkostnadsprincipen, se dokumentet Taxa fér tillsyn inom alkohollagen, tobakslagen och
lskemedel som finns pa kommunens hemsida.
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